
2025 Nachhaltigkeitsbericht - 
Highlights

Wir engagieren uns für eine florierende Gesellschaft, indem 
wir unsere Mitarbeitenden durch einen integrativen 
Arbeitsplatz fördern, der kontinuierliches Lernen, berufliche 
Weiterentwicklung und langfristigen Erfolg unterstützt. 
Wir stärken Gemeinschaften, indem wir unsere Zeit, unser 
Fachwissen und unsere Ressourcen strategisch dort einsetzen, 
wo sie am dringendsten benötigt werden. Wir sind bestrebt, 
sowohl unseren Mitarbeitenden als auch unseren Kunden 
außergewöhnliche Erfahrungen zu bieten.

• Ausweitung unseres „Leading the Way”-Programms zur 
Förderung der Entwicklung unserer Mitarbeitenden 
und zur Verbesserung von Fähigkeiten, Kompetenzen, 
Karrierechancen und zur Steigerung des Engagements bzw. 
der Leistung und der Ergebnisse.

• Fortgesetzte Investitionen in personenzentrierte 
Initiativen für Gesamtvergütung und Wohlbefinden, die 
ein ganzheitliches, unterstützendes und gesundes Umfeld für 
unsere vielfältige Belegschaft fördern.

• Förderung einer integrativen Kultur durch unsere fünf 
Mitarbeiterressourcengruppen, um Gemeinschaft 
aufzubauen und Zugehörigkeit zu stärken.

• Aktives Engagement in unseren Gemeinden: Unsere 
Mitarbeiter leisteten über 95.000 Stunden Freiwilligenarbeit 
und unterstützten mehr als 1.800 gemeinnützige 
Organisationen, während die Assurant Foundation 3,8 
Millionen US-Dollar für wohltätige Zwecke spendete.

Wir tragen zu einem stabilen Klima bei, indem wir 
Nachhaltigkeit in unsere langfristige Strategie, unsere 
globalen Aktivitäten und unser Angebot integrieren und 
unternehmensweit daran arbeiten, die Risiken des 
Klimawandels zu mindern.

• Zum siebten Mal in Folge wurde das Unternehmen im CDP-
Rating zum Klimawandel mit der Note „B“ bewertet.

• Reduzierung der Treibhausgasemissionen Scope 1 und 
2 um 13 % gegenüber dem Vorjahr

• Inbetriebnahme einer neuen Photovoltaikanlage mit 
577 Solar-Modulen in unserem hochmodernen Device-Care-
Center in Großbritannien.

• Abschluss unseres ersten unabhängigen 
Verifizierungsprozesses für Scope-3-Emissionen 
unseres Anlageportfolios im Jahr 2024.

• Integration von Nachhaltigkeit in unser Produktangebot, 
zum Beispiel Assurant EV One ProtectionSM für den 
Automobilbereich, das in 12 Ländern weltweit erhältlich ist.

• Transparenz bei der Offenlegung von 
Nachhaltigkeitsinformationen durch regelmäßige 
Berichterstattung in Übereinstimmung mit der Task 
Force on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD) 
und dem Sustainability Accounting Standards Board 
(SASB). 

Bei Assurant setzen wir uns für eine vernetzte, 
respektvolle und sichere Welt ein. Unser 
strategischer Fokus liegt auf vernetzten Communities, 
dem respektvollen Umgang mit Ressourcen und 
dem Schutz des Planeten. Innerhalb dieser Leitlinien 
arbeiten wir ambitioniert an einer florierenden 
Gesellschaft, der Kreislaufwirtschaft und 
einem stabilen Klima – allesamt getragen von 
unserem unerschütterlichen Engagement für 
verantwortungsbewusstes Unternehmertum.

Florierende Gesellschaft

Circular Economy

Als führender Anbieter von Lösungen für die Wiederverwendung 
und das Aufbereiten von mobilen Endgeräten und 
Elektronikgeräten gestalten wir die Circular Economy 
und ermöglichen es unseren Kunden und umweltbewussten 
Verbrauchern, sich aktiv an nachhaltigen Praktiken zu beteiligen.

• Im Rahmen unseres globalen Trade-In-Programms haben 
wir Verbraucherinnen & Verbrauchern im Austausch 
für ihre gebrauchten Geräte über 2,9 Milliarden US-
Dollar zurückerstattet, wodurch mehr als 3.800 
Tonnen Elektroschrott nicht auf Deponien gelandet 
sind und etwa 1 Million Tonnen CO2-Emissionen 
vermieden wurden.

• Verbesserung von Assurant Carbon IQSM, einer Lösung, 
die datengestützte Insights in die CO2-Emissionen von 
Smartphones während ihres gesamten Lebenszyklus liefert.

• Wir haben mehr als 64 Millionen Mobilgeräte 
geschützt und weltweit über 70 Trade-In-Programme 
durchgeführt, wodurch bis Ende 2024 19 Millionen Geräte 
wiederverwendet werden konnten.

• Betrieb eines globalen Netzwerks von Device-
Care-Centers, die wegweisende Technologie, Robotik 
und KI nutzen, um unseren Kunden integrierte 
Servicelösungen anzubieten.

• Fortschrittliche Kreislaufwirtschaftspraktiken in unseren 
globalen Device-Care-Centers, einschließlich Investitionen 
in erneuerbare Energien, Fokus auf sichere und 
nachhaltige Recyclingpraktiken und verstärkter 
Einsatz nachhaltiger Verpackungen.

Stabiles Klima

• Zum zweiten Mal in Folge vom Ethisphere Institute 
als „World’s Most Ethical Company“ ausgezeichnet, 
was unsere hohen Standards in den Bereichen Ethik 
und Compliance, Unternehmensführung, Umwelt- und 
Sozialverträglichkeit sowie Initiativen zur Förderung einer 
starken Wertschöpfungskette unterstreicht. 

• Ebenfalls zum zweiten Mal in Folge von JUST Capital 
und CNBC als eines der gerechtesten Unternehmen 
Amerikas ausgezeichnet, was unser unerschütterliches 
Engagement für eine vernetzte, respektvolle und 
geschützte Welt sowie für unsere Mitarbeitenden, 
Kunden, Communities, die Umwelt und unsere 
Aktionäre unterstreicht.

• Im Rahmen des MSCI ESG Ratings mit der Note „AAA” für 
2025 (auf einer Skala von AAA bis CCC) ausgezeichnet.

Verantwortungsbewusstes 
Wirtschaften
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