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NOTAS DE REVELACION DE INFORMACION ADICIONAL A LOS

ESTADOS FINANCIEROS DEL EJERCICIO 2011.

NOTA DE REVELACION 1

14.3.3

Assurant Vida México, S.A., fue autorizada por kci®taria de Hacienda y Crédito Publico, mediante
oficio 366-1V-466 del 19 de Julio de 2004 publicasta DOF el dia 30 de Diciembre del mismo afio, a
organizarse y funcionar como institucion de segyrpgacticar la operacion de seguros de vida,@sc

la operacién de seguros de accidentes y enfermgdaddos ramos de accidentes personales y gastos
médicos.

NOTA DE REVELACION 2

14.3.4

Politicas de Administracién y Gobierno Corporativo.

En el ejercicio 2011 se realizo una suscripcioraggde acciones por un importe de $13'400,000.00
MXN, por lo que la composicion del capital socialrsodifico con relacion al ejercicio 2010.

En el ejercicio 2008 la Comision Nacional de Seguyo Fianzas, actualiza la circular S-23.1,
estableciendo la nueva metodologia a seguir emrergmo inflacionarios, por lo que, las cifras ald&
diciembre de 2011 de los estados financieros deolapafiia, se presentan en pesos mexicanos
histéricos modificados por los efectos de la inflacen la informacidn financiera reconocidos hasta

31 de diciembre de 2007. Por lo tanto, las cifralsadpital pagado al 31 de diciembre de 2008, se
expresan en pesos mexicanos de poder adquisitivesdefecha, y como se puede apreciar en la
siguiente integracion durante el ejercicio 201kaduvieron modificaciones en su estructura.

En el ejercicio 2011 la institucion NO pago divides a los accionistas de la institucion.

ANEXO 14.3.4
MONTO DEL CAPITAL SOCIAL SUSCRITO, NO SUSCRITO Y PA GADO
Fecha del Ejercicio Capital Inicial Capital Capital No Capital
2011 Suscrito Suscrito Pagado
Inicial 75,908,000.04 62,013,000.0p 13,895,000.0p 62,013,000.0j
Aumentos 13,400,000.00 13,400,000.04
Disminuciones (13,400,000.0Q)
Final 75,908,000.04 75,413,000.0p 495,000.0 75,413,000.9
Cifras Reexpresado al 31 Dic 2011 83,823,762.50 81,423,254.0p 2,400,508.5p 81,423,254.0)
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Estructura corporativa de Assurant Vida México,.S‘Assurant Vida”)

» American Bankers International Division, Inc 49%

» Assurant Holding de Puerto Rico Inc 51%

Assurant Inc. es una corporacion establecida estatio de Delaware en los Estados Unidos dedicada a
la industria de seguros especializados. Esta preggaros hipotecarios, seguros de construccion de
casas, seguros de administracion de deuda, segero®dito, seguros de salud individual y de grupo,
seguro dental de grupo, seguro de invalidez deogisgguro de vida de grupo, etc.

Assurant Vida es una Sociedad Andnima mexicanatitwids conforme a las regulaciones mexicanas,
perteneciente al segmento de Assurant Solutiong ooatriz se encuentra en Atlanta, Georgia y
Miami, Florida en los Estados Unidos, es un proveede programas de proteccion de crédito,
extension de garantias y programas de membresias.

Organigrama

Asamblea General de Accionistas
Consejo de Administracién

| Director General |

Contralor Normativol

|Directord Finanzas |Director Comercial Director de Operaciones | Director Juridico | | Director Actuarial | Director de R.H. | |Director de Cumplimiento
Sistemas

Contralor Financiero

Gerente de Operaciones

Gerente Contabilidad

La Asamblea General de Accionistas es el drganoesup de la institucion, la Administracion de
Assurant Vida, estard a cargo de un Consejo de idiracion y de un Director General, asi
establecido en el acta constitutiva, en su capiteifoero, EI Consejo de Administracion debera ser
electo por la Asamblea Especial que para tal efegligbre por cada serie de acciones. Dicho Consejo
debera estar integrado por lo menos por 5 miempnosr no mas de 5 miembros propietarios y sus
respectivos suplentes. Por lo menos el 25% de lesnbmos del Consejo deberan ser consejeros
Independientes, siendo sus facultades y obligasitasesiguientes:

Facultades del Consejo de Administracion:

a) Poder para pleitos y cobranzas con todas las &mdtgenerales y especiales que requieran
clausula especial de acuerdo con la ley, por losguepnfiere sin limitacién alguna.

b) Poder para actos de administracién y de dominio.

c) Poder para otorgar y suscribir titulos de crédito.

d) Poder para abrir y cancelar cuentas bancarias #neode la institucién, asi como para hacer
depositos librar contra ellas y designar personadiferen en contra de las mismas.

e) Poder para nombrar y remover al director genepmidearados, agentes, empleados y auditores
externos de la institucion, cuando lo estime coiergn, otorgarles facultades y poderes, asi
como determinar sus garantias, condiciones dejtrglb@amuneraciones.
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f) Poder para conferir poderes generales o especialesivandose siempre el ejercicio de los
mismos asi como para revocar los poderes que @&orgu

g) Poder para convocar a asambleas generales, ogdityagixtraordinarias y asambleas especiales.

El consejo de administracion tendra la obligaci@elegable de definir y aprobar:

a) Las politicas y normas en materia de suscripciériedgos, inversiones, administracion integral
de riesgos, reaseguro, reaseguro financiero, caaizacion, desarrollo de la institucion y
financiamiento de sus operaciones, asi como sutialg estratégicos en estas materias y los
mecanismos para monitorear y evaluar el cumpliroient

b) Las normas para evitar conflictos de interesessdas diferentes areas de la institucion en el
ejercicio de las funciones que tienen asignadas.

¢) La constitucion de comités de caracter consultive gporten, directamente o por conducto del
director general, al propio consejo de adminisfraci

d) La realizacién de operaciones de reaseguro finamgiéa emision de obligaciones subordinadas
o de otros titulos de crédito.

e) El nombramiento del contralor normativo de la tostion.
f) Las normas para prevenir y evitar conflictos dereges, y

g) La celebracion de contratos o realizacion de ojmnas con personas relacionadas, cuando
exceda el monto que para estos efectos determasatablea de accionistas.

El Consejo de Administracion de la institucion d@beelebrar en el domicilio de la institucion ses®
ordinarias por lo menos cada tres meses y podebreglsesiones extraordinarias, previa convocatisiia
presidente del consejo o del 25% o mas de los mi@srdel consejo de administracion, o de un conasari
propietario de la institucién.

Contralor Normativo

Mediante Sesién de Consejo celebrada el dia 2&hierb de 2012 se decidio ratificar al sefior Rafael
Contreras Meneses como Contralor Normativo de teBad. Por resolucion unanime adoptada con fecha
28 de febrero de 2012 se ratificé al Sr. Rafaelt@oas Meneses como Contralor Normativo de la dacie
Assurant Vida México, S.A. y se aprobo el inforneeatttividades del Contralor Normativo de la Sodieda
respecto de sus actividades al dia 31 de diciemidr2012. El Contralor Normativo es responsable de
vigilar el cumplimiento de la normatividad extematerna aplicable a la institucion.

IV. En Asamblea General Ordinaria de Accionistas queeksbrara a finales de abril de 2012 Assurant Vida
nombrara y/o ratificara a los miembros del Consigj@dministracion.
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Consejo de Administracién
Resumen Profesional

Cargo

Inicio

Término Eunciones

Ivan C. Lépez Morales Assurant Solutions, Miami,rfdla, EUA Director Regional de Latinoamérica y 01-08}a la fecha Supervisar compaiiias en
el del Caribe Latinoamérica y el Caribe
Reliance Integramark, Atlanta, Georgia, EUA Viceftente del ramo de accidenteqy 01-Maf-00 Direcc®®geraciones de
salud CALAC y CAPIC
Miguel Antonio Lépez Concepcién Assurant Solutions editente 10-Ene-§3 07-Ene{08 Dirigir y supervisar caigs
Assurant Services Mexico Director General Interino -Er@-0q4 12-Ene-07
Gabriel Gregorio Balzaretti Ramirez Assurant México ireBtor General 31-Dic-J4 31-Dic-¢6 Dirigir y Adminiscion General
Visa International México Vicepresidente de relacddm socios 28-Feb-98 31-Dic-P4 Desarrollo de negocperaciones
y sistemas
Oscar Ortiz Sahin Evaluacién y manejo de Empr&as,de C.V.| Socio 01-Ene-0 Direccion
Fundacion Leén XIlI, LLA.P. Presidente 01-Engr04 Rieste de Patronato
Montepio Luz Savignon,|.A.P. Patrono 01-Eng-04 Patrgaoal
Consejeros Independientes
Gabriel Gregorio Balzaretti Ramirez Assurant México ireBtor General 31-Dic-g4 31-Dic-§6 Dirigir y Adminigtion General
Visa International México Vicepresidente de relacddm socios 28-Feb-98 31-Dic-P4 Desarrollo de negocipsr y Sistemag
Oscar Ortiz Sahagun Evaluacién y manejo de Empr&sasde C.V.| Socio 01-Ene-0 Direccion
Fundacién Leon XIlI, LA.P. Presidente 01-Eng-04 Rteste de Patronato
Montepio Luz Savignon,|.A.P. Patrono 01-Engd-04 Patrdaoal

Presidente

Ivan C. Lopez Morales

Vicepresidente
Miguel Antonio Lépez Concepcion

Secretario no miembro

Yves Hayaux-du-Tilly Laborde

Pro-Secretario no miembro

Jorge Humberto Escalante Zollino

En Sesion de consejo celebrada el dia 28 de fede®12, se nombrd y/o ratificé a los miembrosode
comités de riesgos, inversiones, comunicacion yrobpy reaseguro de la Sociedad para quedar irdegra
como a continuacion se indica:
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COMITE DE RIESGOS
Propietario Suplente
David Gémez Castro No designado
Juan Carlos del Barrio Burgos No designado
Emilio Enrique Vera Yafiez No designado
Margarita Chinchillas Ordufio No designado
Sergio Téllez Villa No designado
Armando Nacar Herrera No designado
Ratl Hernandez Ojeda-Alvirez No designado
José Raul Plascencia Pefia No designado
David Gomez Castro Presidente
José Raul Plascencia Pefia Responsable
Jorge Humberto Escalante Z. Secretario no miembro
Miguel Angel De La Fuente Estrada Pro-Secretario no miembro
COMITE DE INVERSIONES
Propietario Suplente
David Gomez Castro No designado
Juan Carlos del Barrio Burgos No designado
Emilio Enrique Vera Yafez No designado
Margarita Chinchillas Ordufio No designado
Armando Nacar Herrera No designado
David Gémez Castro Presidente
Juan Carlos del Barrio Burgos Responsable
Jorge Humberto Escalante Z. Secretario no miembro

Miguel Angel De La Fuente Estrada Pro-Secretario no miembro
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COMITE DE COMUNICACION Y CONTROL

Propietario

David Gémez Castro

Juan Carlos del Barrio Burgos
Emilio Enrique Vera Yafiez
Sergio Téllez Villa

Angel Rodriguez Cerén
Margarita Chinchillas Ordunio
Armando Nacar Herrera

David Gémez Castro
Margarita Chinchillas Orduiio

Suplente

No designado
No designado
No designado
No designado
No designado
No designado
No designado

Presidente
Oficial de Cumplimiento

Angel Rodriguez Cerén Secretario miembro

Jorge Humberto Escalante Z. Pro-Secretario no miembro

Sergio Téllez Villa Funcionario designado en los
términos de la  Disposicion
Vigésima Cuarta de las
Disposiciones de Caracter
General a que se refiere el
Articulo 140 de la Ley General de
Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros

COMITE DE REASEGURO

Propietario Suplente

David Gomez Castro No designado

Juan Carlos del Barrio Burgos No designado

Emilio Enrique Vera Yafiez No designado

Margarita Chinchillas Ordufio No designado

Armando Ndcar Herrera No designado

Sofia Beatriz Ramirez Rivero No designado

David Gémez Castro Presidente

Jorge Humberto Escalante Z.
Miguel Angel De la Fuente Estrada

Secretario no miembro
Pro-Secretario no miembro
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V. David Gomez Castro funge como Director General deufant Vida México, S. A. a partir del 16
de febrero de 2010, habiendo sido designado epuessto por la Asamblea General Ordinaria de
Accionistas celebrada el dia 26 de febrero de 20H0a el desempefio de sus funciones tiene

asignados a los siguientes:

Funcionarios

Nombre

David Gomez Castro

Emilio Enrique Vera Yarfiez
Raul Hernandez Ojeda Alvirez
Juan Carlos Del Barrio Burgos
Sofia Beatriz Ramirez Rivero
Jeslis Omar Mata Lara
Bernardo Garza Mier y Teran
Claudia Esther Bravo S.

José Raul Plascencia Pefia
Sergio Téllez Villa

Armando Nacar Herrera
Margarita Chinchillas Ordufio
Rafael Contreras Meneses

Cargo

Director General
Director de Operae®y Sistemas
Director Juridico

Director de Frzemn

Director Actuarial

Director Comercial

Director de Merd¢éadoia

Director de Recursosbhos

Director de Cunggiitmilnterno

Gerente de Operaciones

Gerente Contable
Contralora
Contralor Normativo

Assurant Vida No erog6 ningun tipo de remuneraeidrefectivo ni especie a favor de los funcionarios
designados por el Consejo de Administracion, toglaque las contraprestaciones se pagaron a través
de los servicios prestados por Assurant Serviaosléxico, S.A. de C.V. (parte relacionada)

En Asamblea General de Accionistas que se celebrfinales de abril de 2012 se aceptara la renuncia
de los miembros del Consejo de Administracion y @eimisario de la Sociedad a percibir los
emolumentos por el desempefio de sus respectivgascdurante el ejercicio 2011.

Assurant Vida no otorgé compensaciones ni prestasia los funcionarios descritos en los puntos “V.”

y “VI.” anterior.

La institucién en el ejercicio 2011 no tuvo nexcatripnoniales o alianzas estratégicas con otras

entidades.

NOTA DE REVELACION 3

14.3.5 Informacién estadistica y desempefio técnico:

Numero de polizas, asegurados o certificados eds@n vigor al cierre de cada ejercicio, asi cla®o
primas emitidas para las operaciones y ramos geie d@ institucion
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ANEXO 14.3.5-a

NUMERO DE POLIZAS, ASEGURADOS O CERTIFICADOS E INCI SOS EN VIGOR, ASI COMO
PRIMAS EMITIDAS PARA OPERACIONES Y RAMOS OPERADOS P OR LA INSTITUCION

NUmero de PdlizagCertificados / Incisd  Prima Emitida
| Asegurados
Vida
Ejercicio 2007 9 519,746 48'405,975]98
Ejercicio 2008 12 54,135 72,487,825/43
Ejercicio 2009 27 287,230 314'003,590.02
Ejercicio 2010 24 568,107 504,448,237 .3
Ejercicio 2011 18 333,205 517,331,190.9
Vida Individual
Ejercicio 2007
Ejercicio 2008
Ejercicio 2009
Ejercicio 2010
Ejercicio 2011
Vida Grupo y Colectivo
Ejercicio 2007 9 519,746 48'405'975/98
Ejercicio 2008 12 54,135 72'487'825|43
Ejercicio 2009 27 287,230 314'003,590.02
Ejercicio 2010 24 568,107 504,448,237.3
Ejercicio 2011 18 333,205 517,331,190.9
Accidentes y Enfermedades
Ejercicio 2007 0 D D
Ejercicio 2008 0 D D
Ejercicio 2009 0 D D
Ejercicio 2010 0 D D
Ejercicio 2011 0 D D
Accidentes Personales
Ejercicio 2007 0 D 0.00
Ejercicio 2008 0 D 0.00
Ejercicio 2009 0 D 0.00
Ejercicio 2010 0 D 0.00
Ejercicio 2011 0 D 0.00

Se registra una disminucién en el nimero de ceatlhs, sin embargo en prima emitida tenemos un
crecimiento del 2.55%.

La operacién en cuanto a polizas emitidas dismirdgmdo a pérdida de negocio.
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Il. Costo promedio de siniestralidad (severidad) pesaperaciones y ramos que opere la institucion:
ANEXO 14.3.5-b

Costo Promedio de Siniestralidad (Severidad)*
Operacion y ramo Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2011 2010 2009 2008 2007
Vida**
Vida Individual
Vida Grupo y Colectivo 211,908.79 125,455.21 127,250.0  57,769.70 23,787.40
Accidentes y Enfermedades 0 0 0 0 0
Accidentes Personales 0 0 0 0 0
Gastos Médicos
Salud

* Costo Promedio de Siniestralidad (Severidad) = Montsitiestros de cada operacién y ramo (reportado ertadd&de
Resultados)/NUmero de siniestros de cada operacion y(rapmwtado en el Sistema Estadistico del Sector Asegu&tisi)
** El monto de la siniestralidad incluye rescates, vencimieptisidendos por: (la institucion debera sefialar la inémign
respectiva para los afios que reporte).

Se presenta un aumento en proporcidon del MontoidiesBos y el nimero de siniestros de cada
operacion.

Ill.  Frecuencia de siniestros para las operaciones gsrgoe opere la institucion:
ANEXO 14.3.5-c

Frecuencia de Siniestros (%)*
Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio

2011 2010 2009 2008 2007
Vida**
Vida Individual
Vida Grupo y Colectivo 0.22 0.23 0.30 0.96 0.15
Accidentes y Enfermedades
Accidentes Personales 0 0 0 0 0
Gastos Médicos
Salud

* Frecuencia = Namero de Siniestros de cada op@rgcramo (reportado en el SESA)/Numero de expseakto
cada operacion y ramo (reportado en el SESA)

En comparacioén con el afio pasado, se observa smandicion de la frecuencia de siniestros. Situacion
gue se da por un decremento (de 568,107 en 2038,6205 en 2011) de la base de expuestos.

14.3.6 Informacion por Operacion y Ramo

I. indice de Costo Medio de Siniestralidad.- Sécula como el cociente del costo de siniestralidad,
reclamaciones y otras obligaciones contractuatesidas, y la prima devengada de retencién

10
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ANEXO 14.3.6-a

Indice de Costo Medio de Siniestralidad*
Operaciones/Ramos Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2011 2010 2009

Vida
Vida Individual
Vida Grupo y Colectivo 0.16 0.21 0.27
Accidentes y Enfermedades
Accidentes Personales 0.00 0.00 0.00
Gastos Médicos
Salud

* El Indice de Costo Medio de Siniestralidad exprekcociente del costo de siniestralidad retenida
y la prima devengada retenida.
[Para integrar o agrupar los rubros contablesyireéeal Capitulo 14.5 de la Circular Unica de Segu

En el ejercicio 2011 se tiene un decremento emstiocde siniestralidad, debido a la disminuciérade
siniestralidad y al comportamiento lineal en Primas una diferente composicion de la cartera yedilp
de riesgos expuestos.

Il. Costo Medio de Adquisicion, calculado como el eaté del costo neto de adquisicion vy la primanidte

ANEXO 14.3.6-b

Indice de Costo Medio de Adquisicién*
Operaciones/Ramos Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2011 2010 2009

Vida
Vida Individual
Vida Grupo y Colectivo 0.54 0.57 0.52
Accidentes y Enfermedades
Accidentes Personales 0.00 0.00 0.00
Gastos Médicos
Salud

*El Indice de Costo Medio de Adquisicion expresa@iente del costo neto de adquisicién y la prietanida.

[Para integrar o agrupar los rubros contablestirséeal Capitulo 14.5 de la Circular Unica de Segu

En el ejercicio 2011 el importe de comisiones pesseguro cedido se incremento con relacién al
ejercicio anterior (29%), lo cual refleja un decesto del 8% en el costo de neto de adquisicionelEn
afio 2011 no se opero6 el ramo de accidentes y eadiaaies.

11
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Ill. Costo Medio de Operacion, calculado comoaaliente de los gastos de operacion netos y la piireata.
ANEXO 14.3.6-c

Indice de Costo Medio de Operacion*
Operaciones/Ramos Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2011 2010 2009

Vida
Vida Individual
Vida Grupo y Colectivo 0.12 0.13 0.15
Accidentes y Enfermedades
Accidentes Personales 0.00 0.00 0.00
Gastos Médicos
Salud

* El Indice de Costo Medio de Operacion expreszoelente de los gastos de operaciéon netos y laamtinecta.

[Para integrar o agrupar los rubros contablesriregeal Capitulo 14.5 de la Circular Unica de Segu

La compafia muestra un decremento en el indicepdeacion derivado del incremento de las primas
emitidas (3%) y una disminucién en los gastos deragén (3%). La compafiia no operé el ramo de
accidentes y enfermedades en 2011.

VI. Indice Combinado, calculado como la suma de lotosamedios a que se refieren los incisos |, llly Il

anteriores.
ANEXO 14.3.6-d
Indice Combinado*
Operaciones/Ramos Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2011 2010 2009

Vida
Vida Individual
Vida Grupo y Colectivo 0.82 0.91 0.94
Accidentes y Enfermedades
Accidentes Personales 0.00 0.00 0.00
Gastos Médicos
Salud

* El Indice Combinado expresa la suma de los Irelde Costos Medios de Siniestralidad, Adquisici@pgracion.

[Para integrar o agrupar los rubros contablesrirséeal Capitulo 14.5 de la Circular Unica de Segu

El indice combinado muestra en general un decremga que, las primas de retencion devengadas, los
siniestros y los gastos de operacion necesariasgogortar la actividad de la compafiia disminuyeron
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ANEXO 14.3.7
Inversiones en Valores
Valor de Cotizacién Costo de Adquisicion
Ejercicio Actual Ejercicio Anterior Ejercicio Actual jé&rcicio Anterior
% % % %
Monto Participacior] Monto Participaciop Monto Particijgac Monto Participacio
con relacion con relacion con relacié con relac|én
al total al total al total al total
Moneda Nacional
Gubernamentales 178,779,3%9 94.829 135,797,691 93.809 178,499,84D 94.799 135,508,473 93.909
Privadas de tasa conocida
Privados de renta variable
Extranjeros de tasa conocida
Extranjeros de tasa variable
Productos derivados
Moneda Extranjeros
Gubernamentales 6,223,745 3.30¢9 5,517,901 3.819 6,252,674 3.32¢9 5,809,93p 4.03Y
Privadas de tasa conocida
Privados de renta variable
Extranjeros de tasa conocida
Extranjeros de tasa variable
Productos derivados
Moneda Indizada
Gubernamentales 3,546,446 1.889 3,456,12p 2.399 3,558,837 1.899 2,999,67p 2.089
Privadas de tasa conocida
Privados de renta variable
Extranjeros de tasa conocida
Extranjeros de tasa variable
Productos derivados
"No Aplica"
Préstamos Tipo de Fecha en que Monto original Salddutes Monto % Participacién Saldo Insolufo
préstamo seotorgd d  del préstamo  ejercicio agtual relacion ejercicio
préstamo al total anterior
Préstamo cuyo saldo insoluto
representa mas del 20%
de dicho rubro
Otros Préstamos .
"No Aplica"
Inmuebles
Inmuebles Tipo de Uso del Valor de Valor % participad Valor
inmueble inmueble adquisicion] reexpresadd de con fHaali| reexpresado de
ejericico actug| total ejercicio anterfor
Inmuebles cuyo valor representf
més del 20% de dicho rubro
Otros Inmuebles
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14.3.8 Detalle Individual de los montos de inversién dalbv del portafolio total de la institucién.

ANEXO 14.3.8
Inversiones que representa el 5% o mas del paddfuhbl de inversiones
A B AlTotal
Nombre completp Nombre complgto Fecha de Fechd de oCodqt Valorde %
del emisor del tipo de valoyr Adquisicién Vencimiepto qidsicion | Cotizacion
CETES BI 29-Dic-11  05-Ene-12 4,999,997 5,001,110 2.659
CETES BI 29-Dic-11  12-Ene-12 19,999,997 20,004,523 10.619
CETES BI 29-Dic-11  12-Ene-12 9,999,993 10,002,254 5.309
CETES BI 29-Dic-11  12-Ene-12 16,999,927 17,003,774 9.029
CETES BI 15-Dic-11  12-Ene-12 11,499,997 11,521,624 6.119
CETES BI 29-Dic-11  19-Ene-12 4,999,995 5,001,047 2.659
CETES BI 20-Oct-11  19-Ene-12  19,999,9P8 20,174,540 10.709
CETES BI 29-Dic-11  26-Ene-12 19,999,963 20,003,962 10.619
CETES BI 15-Dic-11  09-Feb-12 14,999,993 15,027,394 7.979
CETES BI 29-Dic-11  23-Feb-12 19,999,997 20,002,000 10.619
CETES BI 29-Dic-11 08-Mar-12 14,999,997 15,002,228 7.969
CETES BI 15-Dic-11  15-Mar-12 19,999,987 20,034,892 10.639
UDIBONO S 30-Ene-0B  18-Dic-14 6,252,674 6,223,745 3.309
UMS16F D1 02-Feb-1j0 15-Sep-16 3,558,837 3,546,444 1.889
Total de portafolip 188,311,357 188,549,540 100%
ANEXO 14.3.8
Inversiones con partes relacionadas con las q@éeexvinculos patrimoniales o de responsabilidad
A B AlTotal
Nombre completp Nombre compldto Tipo de Fecha e Feehg Costo Valor de %
del emisor del tipo de valo| nexo Adquisicipn Vencinteeh historico mercado

"No Aplica"
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NOTA DE REVELACION 5
Deudores:

14.3.12 Composicién del Deudor por Prima

ANEXO 14.3.12

Deudores por Prima

Monto*
(Mayor a 30 dias)
Operacién / Ramo Moneda Moneda Moneda] Moneda Mong¢dMoneda Moneda Moneda] Moned:
Nacional Extranjerg Indizada Nacional Extranjgra__ Indizad Nacional | Extranjerg Indizadg
Accidentes y Enfermedades - - - - - -
Vida 13,416,733.54 58,381.51] 1,443,481.14 3.569 0.02% 0.38% - - -
Pensiones
Dafios
Responsabilidad Civil
Maritimo y Transporte
Incendio
Terremoto y otros riesgos catastroficps
Agricola
Automoviles
Credito
Diversos
Total 13,416,733.54 58,381.51) 1,443,481.14 3.569 0.02% 0.38% - - -

Monto* % del Activo

*Los montos a reflejar corresponden a los saldesrgflejan las cuentas del rubro Deudores por prima

14.3.13 Informacién de Otros Deudores de la Institucionl-3A de Diciembre de 2011, el rubro del balance
general “Deudores — Otros- con saldo a esta feeh$28'114,056.42 representa el 6.13% del total del
activo, integrado por IVA por acreditar. Este saddta sujeto a devolucion.

NOTA DE REVELACION 6

14.3.14 Reservas Técnicas

indice de suficiencia de las reservas de riesgasieso correspondiente de cada una de sus opezagion
ramos, al cierre del ejercicio en reporte.

ANEXO 14.3.14

indice de Suficiencia de las Reservas de Riesgos en Curso *

Andlisis por Operacién y Ramo %
Ejercicio Actual Ejercicio Actual Ejercicio Actual Ejercicio Actual Ejercicio Actual
2011 2010 2009 2008 2007

Accidentes y Enfermedades
Accidentes Personales
Gastos Médicos
Salud
Dafios
Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales.
Maritimo y Transportes
Incendio
Terremoto y otros Riesgos Catastréficos
Agricola y de Animales
Automéviles
Crédito
Crédito a la Vivienda
Garantia Financiera
Diversos
Vida con temporalidad menor o igual a un afio 1 1 1 1 1
Vida con temporalidad superior a un afio
Pensiones de la Seguridad Social
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*Para el caso de dafios, accidentes y enfermedasiespmo seguros de vida con temporalidad menor o
igual a un afio, este indice se obtiene como eknteide dividir el valor esperado de las obligaeson
futuras por concepto de pago de reclamaciones gfic&s esperados de las polizas en vigor entvalel

de la prima de riesgo no devengada de las pdlizagyer de conformidad con los Capitulos 7.3 ydefa
Circular Unica de Seguros.

Para el caso de vida con temporalidad superior @&ion este indice se obtiene como el cocienteigirdi
la reserva de riesgos en curso valuada por ldtiogth de seguros entre el monto minimo de la vesge
riesgos en curso de los seguros de vida antesdefée conformidad con el Capitulo 7.3 de la Caicul
Unica de Seguros.

Para el caso de pensiones derivados de las leyagydadad social, este indice se obtiene comoocitate

del costo neto de siniestralidad por concepto defi@os basicos y adicionales, entre la sinieistaal
esperada maxima, la cual se obtendra como la sarfeamima emitida de retencion del ejercicio de se
trate, mas el rendimiento minimo acreditable, megloscremento a la reserva de riesgos en curso por
concepto de beneficios basicos y adicionales, mehascremento de la reserva de contingencia por
concepto de beneficios basicos y adicionales. itlineiento minimo acreditable correspondiente aifas

del saldo al cierre del ejercicio inmediato antede la reserva de riesgos en curso por concepto de
beneficios basicos y adicionales mas el saldo aetecidel ejercicio inmediato anterior de la resetea
contingencia por concepto de beneficios basicogligianales, mas la mitad de la prima emitida de
retencion, menos la mitad del costo neto de shailikdhd por concepto de beneficios basicos y adades,
todos estos términos multiplicados por el facto® @35.

14.3.15 La institucién no reporta reservas especiales gntiesante el ejercicio 2011.

14.3.16 Revelacion de Datos sobre los resultados del wiamde desarrollo de siniestros.

ANEXO 14.3.16

Datos histéricos sobre los resultados del triangulo de desarrollo de siniestros por Operacién y Ramo
Afio en que ocurrié el siniestro

Provisiones y pagos por siniestros

Ejercicio Anterior

Ejercicio Anterior

Ejercicio Anterior

Ejercicio Anterior

Ejercicio Actual

2007 2008 2009 2010 2011
En el mismo afio $ 21,090,314.46 | $ 1984342453 |$ 97,654,362.07 | $ 120,470,211.46 | $ 161,676,664.00
Un afio después $ 9,825619.00|$ 11,118,821.56 |$ 41,561,028.03 |-$  3,450,611.25
Dos afios después $ 1170,861.7413% 2,621433.96 |-  3,357,123.95
Tres afios después $ 446,408.25

Cuatro afios después

Estimacién de Siniestros Totales

32,533,203.46

$ 33,583,680.05

$ 135,858,266.15

$ 117,019,600.21

$ 161,676,664.00

Siniestros Pagados

$ 33,280,827.54

$ 132,054,988.12

$ 106,292,503.30

$ 149,854,123.90

Provisiones por Siniestros

$
$ 32,533,203.46
$

$ 302,852.51

$  3,803,278.02

$ 10,727,096.91

$ 11,822,540.10

Prima devengada

$ 48,405,975.98

$ 43454115.02

$ 126,601,211.77

$ 129,069,655.58

$ 111,470,485.55

Cifras de Seguro Directo

La estimacion de Siniestros Totales se refiere a siniestros pagados mas provisiones por siniestros
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En el caso de siniestros de Seguro Directo, la efilapregistra los siniestros en el momento quetruges
asegurados dan conocimiento de los mismos. Traséndko siniestros del Reaseguro tomado, se registran
hasta el momento en que la aseguradora da aviso.

NOTA DE REVELACION 8
Reaseguro y Reaseguro Financiero

14.3.20 Objetivos, politicas y practicas adoptados poraigejo de Administracion.

Objetivos, politicas y practicas:

a) Objetivos de Reaseguro.- Garantizar la estabilfatedhciera de la institucion con base en un nivel
de retencién adecuado y una distribucion equilibrdd los riesgos asumidp®r medio de la
cesion de aquellos negocios cuyo valor aseguraalsigeerior a la capacidad de retenciéon de la
compafiia, o en aquellos que por estrategia de egec decida ceder o tomar en forma
proporcional.

b) Politicas y Practicas Generales.-

Ceder todo el exceso sobre él limite de retencidorizado y/o en aquellos que por

estrategia comercial se decida ceder o tomar emafproporcional

Colocar o recibir reaseguro de aquellos clientesppr su naturaleza caen dentro de la

estrategia comercial de seguros relacionado aitorgdas coberturas que se operan.

Dado que los beneficios que son contratados porclentes de Assurant son

relativamente bajos en la mayoria de los produtdosstrategia de retencién de riesgo

va directamente relacionada con aquellas cobertmaks que opera el seguro de

proteccién de crédito, por tal motivo la institutiéetendra la mayor proporcién de

riesgo que sus autorizaciones le permitan.

En seguimiento con la estrategia de Assurant lesles de cesién por reaseguradora

son dictados por cada negocio, por lo tanto sesaedn en forma casuistica y siempre

presentados al comité de reaseguro para su apdobaci

Criterios aplicables a la renovacién, prorroga ydificacién de los contratos de

reaseguro:

« Solo aplicara para aquellos negocios que por sentasfio estén dando una
utilidad técnica a la compaiiia
« Cuando por su importancia comercial el comité @éseguro decida mantener,

renovar, prorrogar y/o modificar el reaseguro ams djustes que este mismo
sugiera.

Solo se operara con aquellas reaseguradoras adasipor el comité de reaseguro, y

estas solo podran ser aquellas que cuenten casdegcion en el registro de la CNSF

para operar el reaseguro en el pais.

Para reducir la exposicidn en riesgo ceder y tawmseguro limitando en la mayor medida posible las
fluctuaciones anuales de la siniestralidad queolapafiia ha de soportar por cuenta propia, sera a
través de medidas de revision y analisis periédicos

Calificacion crediticia y porcentaje de cesion sileaseguradores:
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ANEXO 14.3.20-a

NOMBRE, CALIFICACION CREDITICIA Y PORCENTAJE DE CES

ION A LOS REASEGURADORES

%

P%

Ndmero Nombre del Reasegurador Registro en el RGRE* lificaaion de % cedido del % de colocaciones
Fortaleza total** proporcionales
Financiera del total***
American Bankers Life Assurance
1)|Company of Florida RGRE-821-03-316288 Excelente 7%
American  Bankers Insurance
3[Company of Florida RGRE-820-03-316279 Excelente %
Muenchener
4|Rueckversicherungsgesellschaff RGRE-002-85-166641 Excelente | %

P%

* Registro General de Reaseguradoras Extranjeras.
**Porcentaje de prima cedida total respecto deilag emitida total.
***Porcentaje del costo pagado por contratos deegaro no proporcional respecto del costo paganlosgmtratos de reaseguro no proporcional total.

IV. Porcentaje de participacién de los intermediarmsediseguro. Los contratos de reaseguro vigentes se

colocan sin participacion de intermediarios deegago.

ANEXO 14.3.20-b

NOMBRE Y PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE LOS INTERME DIARIOS DE REASEGURO A
TRAVES DE LOS CUALES LA INSTITUCION CEDIO RIESGOS

Monto

Prima Cedida mas Costo de Reaseguro No Proporciaal

Prima Cedida méas Costo Pagado No Proporcional @dtoen directo

Prima Cedida méas Costo Pagado No Proporcional @dtocon intermediario

Numero Nombre de Intermediario de Reasegyro % Paatcdin*
()
"No Aplica/
Total 0%

*Porcentaje de cesion por intermediarios respeeteodal de prima cedida.

14.3.21 Contratos de Reaseguro.

No existen contratos de reaseguro bajo circunstant@ riesgo.

La institucion No tiene contratos de reaseguroNise hayan reportado a la Autoridad.

Durante el ejercicio de 2011 la Institucién mantwantratos de reaseguro vigentes con American
Bankers Life Assurance Company of Florida, Amerid@ankers Insurance Company of Florida y

Munchener Riickversicherungs-Gesellschaft. El progrde reaseguro vigente cubre la retencion legal e
institucional de la compafiia de acuerdo a la palitie dispersion de riesgos corporativos.
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14.3.22 Integracion del saldo de la cuenta de reaseguradoctuidas en los Estados Financieros del ej@rcici

0%

D%

D%

2011.
ANEXO 14.3.20-a
NOMBRE, CALIFICACION CREDITICIA'Y PORCENTAJE DE CES ION A LOS REASEGURADORES
Ndmero Nombre del Reasegurador Registro en el RGRE* Califiao de % cedido de] % de colocacioneg
Fortaleza total** proporcionales
Financiera del total***
American Bankers Life Assurangce
1{Company of Florid RGRE-821-03-316288 Excelente 7%
American  Bankers  Insurange
3|Company of Florida RGRE-820-03-316279 Excelente %
Muenchener
4|Rueckversicherungsgesellschaff RGRE-002-85-166641 Excelente | %
* Registro General de Reaseguradoras Extranjeras.
**Porcentaje de prima cedida total respecto de la primédantotal.
***Porcentaje del costo pagado por contratos de reasegupooporcional respecto del costo pagados por contrat@aseguro no proporcional total.

NOTA DE REVELACION 9

14.3.24 Marg

en de Solvencia.

ANEXO 14.3.24
Suficiencia de Capital
Monto
Concepto Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2011 2010 2009
|.- Suma Requerimiento Bruto de Solvencia 48,947,318 49,972,359.48 56,256,289.9
II.- Suma Deducciones - - -

lll.- Capital Minimo de Garantia (CMG) = - I 4819,513.34 49,972,359.48 56,256,289 4
IV.- Activos Computables al CMG 60,830,356.p3 63,887,450.41 80,264,203
V.- Margen de solvencia (Faltante en Coberturd) =|I| 11,882,843.19 13,915,090.93 24,007,913 .4
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NOTA DE REVELACION 10

14.3.25 Cobertura de Requerimientos Estatutarios

ANEXO 14.3.25
Cobertura de Requerimientos Estatutarios
Requerimiento Estatutario Indice de Cobertura Sobrante/Faltante

Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejexid

2011 2010 2009 2011 2010 2009
Reservas técnicasl 1.38 1.44 1.8 59,388,516.02 60,393,645.1  70,192,788.14

Capital minimo de garantia2 1.21 1.2 1.2 10,441,002.48 10,421,285.64 13,936,498.1

Capital minimo pagado3 141 1.7 2.3)  35590,823.18 26,951,069.20 51,349,074.29

1 Inversiones que respaldan las reservas técnieasivas técnicas
2 Inversiones que respaldan el capital minimo dargé mas el excedente de inversiones que respiisiaeservas técnicas / requerimiento de capitsiimo
de garantia.

3 Los recursos de capital de la institucion conpletade acuerdo a la regulacion / Requerimientoagéal minimo pagado para cada operacion y/o raena los
que esté autorizada la institucion.

NOTA DE REVELACION 12
Administracion de Riesgos

14.3.27 Assurant Vida México, S.A. Cuenta con melogias y modelos para llevar a cabo la funcién d
Administracién Integral de Riesgos dentro de Ktitacion.. La metodologia utilizada para la mégic
de los riesgos de mercado, crédito y liquidez egsecomin y ampliamente conocida en la praceca d
la administracion de riesgos, basada en normaiseyios generalmente aceptados en la evaluacidosde
riesgos financieros.

I.  Informacién relativa a la identificacion y desciiat de los riesgos derivados de las obligaciones
contraidas.

Limites de Riesgo de Crédito.- La estructura detdisnde crédito adoptada por Assurant, se basasen |
limites establecidos para las reservas técnicashoB limites estan expresados en términos porakstu
y referidos al valor total de la cartera de invamsis, asi como también estan referidos a la adifo de
instrumentos financieros por parte de empresaficealoras.

Las categorias de limites de crédito estableciolasas siguientes:
i. Limites de inversiéon por emisor.
ii. Limites de inversién por tipo de valores o titulos.
iii. Limites de inversién por sector econémico.
iv. Limites de inversion por grupo financiero.
v. Limites de inversién por monedas.
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vi. Limites de inversién por plazos o vencimientos.

vii. Limites de inversién por calificacion de instrunwent
Estos limites son referencia fundamental para elitme@o de riesgos de crédito. Mientras el Area de
Inversiones se encarga de respetar los limitesblesidos, el Area de Administracion de Riesgos
Financieros es la responsable de dar seguimiemaijo y respeto de dichos limites.

Objetivos y politicas de suscripcion de riesgos;

El Comité de Riesgos tiene como objetivo la Adntiaison de Riesgos a los que se encuentra expuesta
Assurant Vida México, S.A. sean o no cuantificapfesra lo cual debe vigilar que la realizacién a |
operaciones se ajuste a los limites, politicasoggaimientos establecidos para la Administracidedral

de Riesgos , siendo su Responsabilidades:

1. Aprobar la metodologia para identificar, medir, ibanmear, limitar, controlar, informar y revelar
los distintos tipos de riesgos Procurar que en tadmento los limites de exposicion al riesgo,
misma que se revisa anualmente

2. Los modelos, parametros y escenarios que habrétilidarse para medir y controlar los riesgos,
misma que se revisa anualmente

3. Larealizacién de nuevas operaciones y serviciespgu su naturaleza conlleven riesgos

4. Nombra al responsable del area de administraciériedgos, que en este caso es el mismo
comité quien tome estas responsabilidades

En cuanto a la forma en que operara el Comité ésgRs para el cumplimiento de sus funciones, se
describen las siguientes actividades:

1. Sesiona de manera mensual.

2. Después de la sesion, se elabora el acta en |lsequeflejan los acuerdos obtenidos en cada
reunion con respecto a la Administracion de Riesgos

3. El Comité de Riesgos informa cada tres meses as€jome Administracion los resultados de
las valuaciones de riesgos comparadas con losesivd## riesgos autorizados por el mismo
Consejo de Administracion.

4. En su caso, informa las medidas correctivas recdauas por las auditorias a los sistemas y
mecanicas de valuacién y control de riesgos, asbade los ajustes a los limites de exposicion
al riesgo.

5. En caso de que se considere necesario la formaeam subcomité al comité lo evaluara e
informard en sus reuniones mensuales.

6. La compaiiia via el area de administracién de riesgorta e informa de manera enunciativa y
no limitativa la siguiente informacion:

a) Exposicién global al riesgo por area de operacipontipo de riesgo

b) El grado de cumplimiento de las politicas y praceehtos de la administracion de
riegos.

¢) Resultados de los diferentes analisis de sergaklily pruebas bajo condiciones extremas.

d) Resimenes de los resultados de las auditoriasopqud hace al cumplimiento de las
politicas y procedimientos de administracion degas, asi como evaluaciones de
medicién de riesgos y el origen da las posibleside®nes.

e) Ajustes a los limites de exposicion a los distirtpss de riesgo

f) Silos limites de exposicidn al riesgo que fuernceglidos, ya sea que se contara 0 no con
autorizacién previa.
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lll. La técnica empleada para analizar y monitorear datatidad, supervivencia, morbilidad, severidad y
frecuencia; es a través del andlisis de los indleesiniestralidad por producto con base en larimdgion
de las pdlizas emitidas por la compafiia.

IV. El proceso de administracion de siniestros estblkestido en el Manual de Operacion de la Instiwci
el cual esta desarrollado de la forma siguiente:

i. Objetivo.- proporcionar una atencion adecuada, rdede los tiempos establecidos a los
asegurados en caso de que sufran el evento deiestsi, los tiempos de respuesta han sido
disefiados de acuerdo a cada perfil de nuestrogeadie

ii. Procedimiento para la atencién de siniestros:

a) Recepcion de llamada.
b) Atencién de la llamada.
c) Atencién a la llamada de dudas.
d) Atencién de la llamada de un siniestro.
e) Proceso de reclamaciones:
v" Recepcion de documentos en la oficina

Recepcién de documentos por correo

Proceso de andlisis de siniestros con informacidmpdeta

Proceso de andlisis de siniestros con informaciéompleta

Aviso y reporte de siniestros rechazados

Reporte de Siniestros

Pago de las reclamaciones.

NN NN

V. Las politicas de suscripcion para garantizar uegw@atla clasificacién de riesgos vy tarificacion mada
asegurado:

La suscripcion que se realiza en Assurant Vida eg sencilla, debido a que los productos que

Assurant tradicionalmente opera son seguros cetestios que se comercializa son a través de
grandes companiias, donde la venta final se hapertdfolio de clientes de esas compafiias, los

montos de los beneficios son bajos, dichos bewsficzsponden a las necesidades propias de los
nichos especificos que operamos. Dado el montguesdo en la mayoria de los casos son

retenidos por la Institucién, salvo los que porpsopia peculiaridad requieren de un contrato de

reaseguro.

Por lo anterior la suscripcion se realiza al momet#e desarrollar el producto, desde ese momento
se identifica el importe de la suma aseguradanivell de riesgo, en ese momento se identifica si

hay o no la necesidad de contar con un reaseguacepa producto.

VI. Las politicas y técnicas establecidas para el ocbrde los riesgos derivados del manejo de las
inversiones:
La politica de inversiones esta dirigida haciarimaentos gubernamentales, la Institucion tiene el
programa SIARGAF®© 4.0 el cual procesa todos losgas (VaR) a los que la Institucion esta
expuesta en términos de inversiones, los riesgesmde y controla son los siguientes:
i. mercado
ii. crédito
ii.  liquidez
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VII. Assurant Vida tiene el control de sus gastos yavames sobre los mismos mediante el manejo

presupuestal, la Institucion prepara presupuestdsrena anual, en bloques de tres afios, los sisale

revisan con una periodicidad mensual versus losogaeales, en caso de existir una diferencia

considerable se procede al monitoreo del gasto palreitar la aprobacion de estos a las Direccion
General y asi realizar los ajuste pertinentes.

14.3.28 Medicién y administracién de riesgos:
I. II. 1ll. Los Riesgo de crédito, mercado y liqei

La estimacion de exposiciones normales de estedipdesgos se basa en las calificaciones de l&siomes
vigentes y de las cuales Assurant mantenga algosiaipn. El Valor en Riesgo, entre otras varialdesiesgo,

son calculadas dentro del sistema SIARGAF®© 4.0 a dartotalidad de los instrumentos de la cartera de

inversiones, considerando su calificacion de merchitérica suficiente para considerarla estadistante
consistente. El comité de riesgos mide los resostadensualmente y los comparan con los nivelegizatins
por el Consejo de Administracion. De esta formh@atculo VaR, asi como de las demas variableapéisado a
la totalidad del portafolio de inversiones de latitucién. Con el fin de mitigar y/o acotar el gesla Institucion
ha establecido invertir sus fondos financierosaores gubernamentales y/o de calificacion AAA.

IV. Riesgo Operativo

Para el riesgo operativo Assurant reconoce quexistea técnicas que midan de manera eficiente tggiede
riesgo. Aun asi, agrupa en distintas clasificacgdone eventos operacionales que provengan de Braariausa.
Esta técnica, llamada Jerarquia Causal de Riespesa€onales (ORCH por sus siglas en inglés), izgagn
categorias de gente, procesos y sistemas los evgo® se presentan y significan riesgos potencilles la
estructura de esta técnica se pueden hacer mailifiess a las “ramas” en que se clasifican los ogsg

V. Riesgo Legal

Riesgo Legal.- En cuanto al riesgo legal, Assuraobnoce que no existe una metodologia que briesldtados
probados en la medicion de este tipo de riesgoeminargo la institucién a contratado un Directaidico que
revisa, mide y autoriza todos los contratos y duenios legales. Asi mismo tiene contratado dosadbsis
legales reconocidos que asesoran a los funciondeida Institucion en los diferentes procesos redas por la
operacion.

Finalmente, es importante mencionar que los dstalk tipo de acciones que la institucion toma paitayar el

riesgo de crédito, mercado, liquidez, operativegal se encuentran descritos dentro del manuapgre esos
propdsitos la Institucion preparé y present6 a.M.S.F.

14.3.29 La Institucion No presenta concentraciones o cusdoriesgo técnicos dado el tipo de productos que
opera.
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OTRAS NOTAS DE REVELACION

14.3.33 Por el ejercicio 2011, El C.P.C. Nicolds German Remsocio del area de auditoria de la firma
PricewaterHouseCoopers, ha dictaminado los Estkdwsicieros de Assurant Vida México, S.A., asi
como el Act. Luis Hernandez Fragoso de la firmansiitores Asociados de México, S.A. dictaminé las
Reservas Técnicas de las Operaciones de Vida yié&wgs y Enfermedades.

14.3.35 La institucién no tiene otra informaci@terante por publicar.
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