
Hoogtepunten van het 
duurzaamheidsrapport 2025

We zetten ons in voor het bevorderen van een welvarende 
samenleving door onze medewerkers te empoweren 
via een inclusieve werkplek die continu leren, professionele 
ontwikkeling en succes op de lange termijn bevordert. We 
ondersteunen gemeenschappen door onze tijd, expertise 
en middelen strategisch te investeren waar ze het meest nodig 
zijn, en we streven ernaar om zowel werknemers als klanten 
uitzonderlijke ervaringen te bieden voor.

• Uitbreiding van ons Leading the Way-programma 
om de ontwikkeling van medewerkers te ondersteunen 
en vaardigheden, capaciteiten en carrièregroei te 
verbeteren, waardoor betrokkenheid, prestaties en resultaten 
worden gestimuleerd.

• Blijven investeren in mensgerichte Total Rewards- en 
welzijnsinitiatieven die een holistische, ondersteunende 
en gezonde omgeving bevorderen voor ons 
diverse personeelsbestand.

• Een inclusieve cultuur bevorderd via onze vijf Employee 
Resource Groups om gemeenschapsgevoel en 
verbondenheid te vertserken.

• Actief betrokken bij onze gemeenschappen, met medewerkers 
die meer dan 95.000 uur vrijwilligerswerk doen en meer 
dan 1.800 non-profitorganisaties ondersteunen, terwijl de 
Assurant Foundation $ 3,8 miljoen heeft bijgedragen door 
middel van liefdadigheidsgiften.

We dragen bij aan een stabiel klimaat door duurzaamheid 
te inetgreren in onze langetermijnstrategie, wereldwijde 
activiteiten en diensten. Binnen onze hele organisatie werken we 
samen om de risico’s van klimaatverandering te beperken.

• Voor het zevende achtereenvolgende jaar een “B”-rating 
behouden voor de CDP-vragenlijst  over klimaatverandering.

• Onze Scope 1 en 2 broeikasgasemissies met 13% 
verminderd op  jaarbasis

• In gebruik genomen van een nieuw 
zonnepanelensysteem bestaande uit 577 panelen 
in ons state-of-the-art Device Care Center in het 
Verenigd Koninkrijk.

• In 2024 hebben we ons eerste verificatieproces 
door derden voor de emissies van Scope 
3-beleggingsportefeuilles voltooid.

• Duurzaamheid geïntegreerd in ons productaanbod, 
waaronder Assurant EV One ProtectionSM,   die in 12 
landen wereldwijd beschikbaar is voor verkoop. 

• Transparantie in duurzaamheidsinformatie behouden door 
te rapporteren in overeenstemming met de Task Force on 
Climate-Related Financial Disclosures (TCFD) en  de 
Sustainability Accounting Standards Board (SASB). 

Bij Assurant zetten we ons in voor een 
verbonden, gerespecteerde en beschermde 
wereld, met een strategische focus op 
verbonden gemeenschappen, gerespecteerde 
hulpbronnen en een beschermde planeet. 
Binnen deze pijlers stellen we ambities vast 
voor een welvarende samenleving, een 
circulaire economie en een stabiel klimaat - 
allemaal aangedreven door onze onwankelbare 
toewijding aan verantwoord ondernemen.

Een welvarende samenleving

Een circulaire economie

We geven vorm aan een circulaire economie als 
toonaangevende leverancier van hergebruik- en 
refurbishedoplossingen van mobiele apparaten en elektronica. 
We stellen klanten en milieubewuste consumenten in 
staat actief bij te dragen duurzame praktijken. 

• Meer dan $ 2,9 miljard teruggegeven aan consumenten 
in ruil voor hun gebruikte apparaten via ons mobiele 
inruilprogramma, waardoor meer dan 3.800 ton 
elektronisch afval niet op stortplaatsen terechtkomt en 
ongeveer 1 miljoen ton CO2-uitstoot wordt vermeden .

• Verbetering van Assurant Carbon IQSM, een oplossing 
die datagestuurde inzichten biedt in de CO2-uitstoot van 
smartphones gedurende hun volledige levenscyclus.

• Meer dan 64 miljoen mobiele apparaten beschermd 
en wereldwijd meer dan 70 mobiele inruilprogramma’s 
beheerd. Tegen het einde van 2024 zijn 19 miljoen 
apparaten opnieuw ingezet.

• Wereldwijd netwerk van Device Care Centers, 
aangedreven door door eigen technologie, robotica en AI, 
voor het leveren van geïntegreerde serviceoplossingen. 

• Circulaire praktijken versterkt in onze wereldwijde Device 
Care Centers via investeringen in hernieuwbare energie, 
veilige en duurzame recyclingpraktijken en een 
uitgebreid gebruik van duurzame verpakkingen.

 Een stabiel klimaat

• Voor  het tweede achtereenvolgende jaar erkend als 
‘World’s Most Ethical Company’ door Ethisphere, als 
erkenning voor onze sterke prestaties op het gebied van 
ethiek en compliance, governance, milieu- en sociale impact 
en initiatieven die een sterke waardeketen ondersteunen. 

• Voor het tweede achtereenvolgende jaar uitgeroepen tot 
een van Amerika’s meest JUST bedrijven door JUST 
Capital en CNBC, als bewijs van onze onwakelbare toewijding 
aan het bevorderen van een verbonden, gerespecteerde 
en beschermde wereld en resultaten te boeken voor onze 
werknemers, klanten, gemeenschappen, het milieu en 
onze aandeelhouders.

• In 2025 een “AAA”-score behaald (op een schaal van AAA-
CCC) in de MSCI ESG Ratings assessment.

Verantwoord ondernemen
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