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Piano strategico di sostenibilità 
di Assurant

Il nostro piano strategico di sostenibilità include 
l’essere un datore di lavoro responsabile che 
valorizza la diversità, l’equità e l’inclusione; 
investire nel talento; avere un impatto 
significativo sulla società rafforzando le 
comunità e investendo in modo sostenibile; 
anticipare e soddisfare le esigenze dei nostri 
clienti; e aderire a rigidi standard di integrità ed 
etica.

Assurant è impegnata a gestire la sostenibilità per sostenere il 
nostro successo a lungo termine e la nostra capacità di creare un 
impatto positivo per tutte le parti interessate. Come parte del 
nostro processo di pianificazione strategica a lungo termine, 
abbiamo dato la priorità a tre aree ambientali, sociali e di 
governance di interesse strategico: talento, prodotti, e clima.

RICONOSCERE IL TALENTO: promuovere una cultura 

diversificata, equa e inclusiva per guidare l’innovazione a 

beneficio di tutti i clienti e partner.

- Rafforzamento della cultura aziendale – sono stati aggiornati i principi 
chiave della nostra cultura per favorire una maggiore comprensione dei 
nostri scopi e del perché il lavoro che facciamo ogni giorno è importante 
per i clienti.

- Ascolto e feedback continuo dei dipendenti – per garantire che i nostri 
Total Rewards rimangano competitivi, focus group dei dipendenti che si 
sono occupati delle modifiche al piano di assistenza sanitaria per 
soddisfare le esigenze della nostra forza lavoro.

- Impegno per la diversità e l’inclusione – sono state lanciate quattro 
iniziative per i dipendenti per promuovere un ambiente inclusivo, tra cui 
Veterans@Assurant, Mosaic@Assurant, Women@Assurant, and 
Pride@Assurant.

- Investimento nelle persone – sono state implementate iniziative chiave 
per aumentare l’adozione di nuove tecnologie e processi che forniscano 
sia strumenti di apprendimento che supporto al cambiamento, 
promuovendo la nostra mentalità digitale; la spesa di Assurant in piccole 
imprese è aumentata a circa 100 milioni di dollari nel 2022, superando 
l’obiettivo originale di raddoppiare la spesa del 2020 entro il 2025.

Datore di lavoro 
responsabile
Siamo un datore di lavoro 
responsabile con una cultura che 
valorizza la diversità, l’equità e 
l’inclusione, riconoscendo al 
contempo l’importanza di investire nel 
talento dei dipendenti.

Impatto sulla Società
Ci impegniamo attivamente per 
rafforzare le comunità in cui viviamo e 
lavoriamo gestendo nello stesso 
tempo i nostri investimenti attraverso 
impegni ambientali significativi.

INVESTIRE SUI PRODOTTI: aiutare i clienti a cogliere i vantaggi 

di un mondo connesso.
E’ proseguito il lancio globale di un prodotto di protezione specifico per 
veicoli elettrici e ibridi, che ora è disponibile in 12 paesi in tutto il mondo.
Nel 2022, Assurant, in collaborazione con i nostri clienti di telefonia 
mobile, ha riproposto e prolungato la vita utile di oltre 22 milioni di 
dispositivi, il che equivale a:

− Sottrarre alle discariche oltre 4.000 tonnellate di rifiuti elettronici
− Evitare circa 1,2 milioni di tonnellate di emissioni CO2

Basandoci sulle nostre precedenti piattaforme digitali, nel 2022, 
abbiamo lanciato Assurant Product Experience Exchange (APEX) che 
fornisce ai nostri clienti programmi di protezione flessibili e 
coperture assicurative per dispositivi mobili, veicoli, e affittuari, 
consentendo una gestione multicanale della clientela.

Impegno verso il 
cliente
Forniamo esperienze differenziate 
mettendo al centro il cliente e 

anticipando le sue esigenze. 

Integrità and Etica
Aderiamo a rigidi standard di 
integrità, etica, governance, 
privacy e sicurezza dei dati.

PROTEGGERE IL CLIMA: desideriamo operare per minimizzare 
l’utilizzo del carbon fossile e adeguare il nostro impegno per 
migliorare l’azione per il clima e le condizioni ambientali.
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Ridurre le emissioni di gas serra del 40% entro il 2030 – è stato annunciato 
l’obiettivo iniziale di riduzione dei gas serra: l’impegno a ridurre le nostre 
emissioni di gas serra del 40% entro il 2030, rispetto al 2021.
E’ stata implementata la nostra prima Politica di Azione sul Clima, 
formalizzando il nostro impegno ad operare in modo sostenibile per 
fornire valore a lungo termine.
Sono continuate le pratiche di trasparenza della divulgazione ESG attraverso la 
relazione annuale Task Force on Climate-Related Financial Disclosures 
(TCFD) e la rendicontazione del Sustainability Accounting Standard Board 
(SASB)




