Rapporto di sostenibilita 2024

| punti salienti

In Assurant promuoviamo un mondo connesso,

Promuoviamo un mondo connesso, rispettoso e protetto.

. . PROGRAMMA DI SOSTENIBILITA’ ACCELLERATO
rispettoso e protetto, con un focus strategico

EETRT . | NOSTRI PILASTRI
verso le comunita, l'utilizzo rispettoso delle

Comunita

risorse e la protezione del pianeta. In linea con Connesse

Protezione
del Pianeta

Rispetto
delle Risorse

questi pilastri, adottiamo un programma di

sostenibilita accelerato con 'ambizione a lungo
termine di costruire una Societa Prospera,

Una Saocieta Un‘Economia Stabilita

: Prospera Circolare Climatica :
LE NOSTRE AMBIZIONI
Un impegno per un business responsabile

un'Economia Circolare e una Stabilita Climatica.
Questo quadro e sostenuto dal nostro impegno
per un Business responsabile.

@ Una Societa Prospera:

- Continuiamo a rafforzare la strategia sui nostri talenti,

Stabilita Climatica:

- Abbiamo ricevuto per il sesto anno consecutivo la

focalizzandoci sul coinvolgimento dei dipendenti e sugli
investimenti in programmi a supporto della crescita
professionale, compresa la partecipazione a vari programmi
dileadership con organizzazioni DE&I per contribuire a
costruire una pipeline piu diversificata

Abbiamo lanciato Leading the Way, un programma
progettato per far crescere le competenze, le capacita e
progredire nelle carriere per incidere sullimpegno, sulle
prestazioni e sui risultati

- Investiamo in Total Rewards & Wellbeing, che comprende
iniziative volte a promuovere il benessere fisico, emotivo,
finanziario e sociale

- Abbiamo ampliato il nostro programma di mentoring per
la diversita, I'equita e I'inclusione (DE&I) per sostenere

lo sviluppo professionale dei dipendenti e abbiamo
ampliato il nostro obbiettivo DE&I per includere le persone
con disabilita

- Abbiamo creato due nuovi gruppi di riferimento per i
dipendenti: Abilities@Assurant e Pride@Assurant

. Ciimpegniamo attivamente per le nostre comunita: i
dipendenti hanno svolto oltre 91.000 ore divolontariato e
sostenuto piu di 1.500 organizzazioni no-profit, mentre la
Fondazione Assurant ha erogato 2,7 milioni di dollari in
donazioni di beneficenza.

- Abbiamo raggiunto una spesa di 115 milioni di dollari in

fornitori di primo livello diversificati, in aumento di oltre il 10%

rispetto allanno precedente

@ Un’economia circolare:

- Attraverso il nostro programma di trade-in di dispositivi
mobili, Assurant ha restituito oltre 3 miliardi di dollari ai
consumatori in cambio dei loro dispositivi usati, sottraendo
oltre 4.200 tonnellate di rifiuti elettronici alle discariche*
ed evitando circa 1,16 milioni di tonnellate di emissioni di
Cco, ™.
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- Abbiamo lanciato Assurant CarbonlQSM, una soluzione
che traccia e misura limpronta di carbonio dei dispositivi
connessi durante tutto il loro ciclo divita, fornendo
informazioni cruciali per misurare i progressi verso gli
obiettivi di circolarita.

- Nel 2023 abbiamo protetto piu di 60 milioni di dispositivi
mobili e gestito oltre 40 programmi di trade-in a livello
globale, rimettendo sul mercato 22 milioni di dispositivi.

- Gestiamo una rete globale di Device Care Center (Centri
di Assistenza per i dispositivi) che si avwalgono di tecnologie
allavanguardia, robotica e intelligenza artificiale nel rispetto
degliimpegni presi nei confronti dei nostri clienti.

Tuttii nostri Device Care Center globali seguono procedure
sulla circolarita allavanguardia, comprese le procedure sul
riciclo e I'utilizzo di imballaggi sostenibili

valutazione “B" per il questionario CDP sul cambiamento
climatico e ottenuto una valutazione “B” del CDP Supplier
Engagement Rating

- Abbiamo ridotto le nostre emissioni di gas serra

Scope 1 e 2 (basate sul mercato) di oltre il 5% rispetto
allanno precedente

- Abbiamo implementato un processo automatizzato di

gestione dei dati per analizzare le nostre emissioni di gas
serra e monitorare le prestazioni per raggiungere l'obiettivo
diridurre le emissioni di gas serra Scope 1 e 2 del 40%
entro il 2030, rispetto a un valore di riferimento del 2021.

- Abbiamo ampliato il nostro programma di valutazione

della sostenibilita dei fornitori, coinvolgendo oltre 100
partner della catena di approwigionamento su questioni
di sostenibilita

- Integriamo la Sostenibilita nei nostri prodotti, tra cui

Assurant EV One Protection®™, disponibile per la vendita
in 12 paesi in tutto il mondo.

- Manteniamo la trasparenza delle informazioni ESG attraverso

una rendicontazione in linea con la Task Force on
Climate-Related Financial Disclosures (TCFD) e il
Sustainability Accounting Standards Board (SASB).

Business responsabile:

. Assurant e stata riconosciuta come una delle aziende

piu etiche del mondo da Ethisphere, leader globale nella
definizione e nellavanzamento degli standard delle pratiche
commerciali etiche.

- Abbiamo migliorato le nostre pratiche di governance della

sostenibilita aziendale attraverso il nostro European ESG
Advisory Group per coordinare le nostre strategie di
sostenibilita in tutte le nostre attivita europee

Note:
* Per ogni dispositivo viene utilizzata una media di 0,193 kg.

** Risparmio medio di CO, di 55 kg per dispositivo, tenendo conto

della produzione iniziale e del trasporto di nuovi dispositivi, al
netto delle emissioni dovute al ricondizionamento e al trasporto di

dispositivi usati.
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